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Fakta om undersdokningen

BAKGRUND GENOMFORANDE MALGRUPP
Undersokningen har genomforts av Novus pa R r— Allmanheten 18-84 ar i Sverige.
uppdrag a\{ Svenges Annonﬁorer. Syftet rr.m.ed bland de s6kta
unde[sc?.knmgen :?ur att kartlagg.a hL‘Jr aIImanheten personerna:
ser pa foretags klimatkommunikation och olika
begrepp.
grepp 599%
RESULTAT
:/T:sukltatzn Ie-vellr]sLas i enkt?llllagrjmr‘apport. FELMARGINAL

k?r e"rlil € Sltgt?'lldl f::mta Shl na. er |"ra!o.|c.>.or’]cfn | Felmarginalen ar ett matt pa osakerheten i en
letn lefzig, widar 'nln'g.oc reglon) a'r ! Jam_ orelse Deltagarfrekvensen ar andelen av de sokta skattning av en parameter. Felmarginalens
mot totalen. En signifikant skillnad innebdir att .y .

+ véirde i 4 o " i personerna som besvarat undersékningen. storlek beror pa andelen som svarar samt
ettvarae i en unaergrupp, t'E)f' on, awi 'erfran Undersokningen i Sverige ar genomfoérd via antalet intervjuer som har genomforts. Nedan
totalvdrdet i sa stor utstrdckning att det inte kan . . . . . . s .
. m slumpmassiat webb-intervjuer i Novus slumpmassigt ses exempel pa felmarginaler vid olika utfall i

€5 som siumpmassigt. rekryterade Sverigepanel. Intervjuer i undersdkningen:

slumpmés‘5|ga Paneler garanterar representativa Vid 1 000 intervjuer:
resultat, vilket innebar att resultaten ar Vid utfall 20/80: +/- 2,5%
generaliserbara till den aktuella Vid utfall 50/50: +/- 3,1%

malpopulationen.
Vid 1 100 intervjuer:

Vid utfall 20/80: +/- 2,4%
Vid utfall 50/50: +/- 3,0%
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Drygt halften (55%) anser att politiker har storsta
ansvaret for att I6sa klimat- och miljofragan

Drygt tva av tre (67%) uppger att lagre pris pa miljo-
och klimatvanliga produkter/ tjanster skulle hjalpa for
mer vardags konsumtion av dem

Flest kanner igen begreppen ekologiskt (86%) och
miljovanligt (84%)

Majoriteten (85%) forstar vad ekologiskt innebar/
betyder

Drygt fyra av tio (44%) upplever svenska foretags
klimatmal som ambitiosa

Nara en av fyra (24%) upplever att det har blivit lattare
som konsument att forsta vad svenska foretag gor for
att minska sin klimatpaverkan
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Drygt tre av fem (61%) anser att reklam och
kommunikation fran foretag har en viktig roll for att fa
till beteendeférandringar

Tva av tre (66%) tycker att fler produkter bor visa hur
de paverkar klimatet i deras marknadsforing

Drygt var tredje (34%) upplever att de blir mer positivt
installd till féretaget nar de kommunicerar om deras
klimatarbete

Drygt halften (53%) tror att féretagen ofta medvetet
vill vilseleda konsumenten med olika klimatbegrepp i
sin kommunikation

Nara tre av fyra (74%) kanner sig orolig for miljéon och
klimatet och sju av tio (69%) agerar sa klimat miljo-
och klimatvanligt man kan i sin vardag
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D rygt h 5 Ifte n a n Se r att Politiker 559 Signifikanta skillnader mot totalen

Féljande undergrupper svarar i hbgre grad:

politiker har storsta - T

oo .o éreta % ildning - Universitet (60%)
ansvaret for att 16sa e [ BYSTETRE gpicgciely SIS
klimat- och miljofragan — P vardag - (59%

T Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan i min
Kanner mig orolig for miljon (59%)

miljofragan? Mynd ighe;c:gra?]ci:;ir:rl]r:roffentIiga Alder - 18-34 ar (23%)

Sysselsattning - Studerande (20%); Arbetare (19%)
Omrade — Sodra Sverige (20%)
Ideella organisationer | 0% Generation - Millennials (20%); Generation Z (22%)

FRAGA: Vem har storsta ansvaret for att 1sa klimat- och l Foretag (14%)
11%

Generation - 90-talister (27%); 00-talister (20%)

Agerar INTE sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan i

min vardag (23%)

Medi 9
edia | 0% Kanner mig INTE orolig for miljon (23%)

Medborgare (13%)
Annan aktér | 1% Alder - 65-84 ar (17%)
Ort - Mindre stader/tatorter och landsbygdskommuner
(17%)
I 3% Omrade - Vastra Sverige (21%)
Generation - Generation X (18%)
7 Generation - 60-talister (19%)

Ingen av ovanstaende

Vet ej 4%

BAS: Totalt (n=1059)
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Drygt tva av tre uppger att lagre pris pa
miljo- och klimatvanliga produkter/
tjanster skulle fa dem att konsumera
mer miljo- och klimatvanligt

FRAGA: Vilket/vilka av foljande alternativ skulle hjilpa dig att konsumera mer miljo- och klimatvanligt i
din vardag?

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Lagre pris pa milj6- och klimatvanliga
produkter/tjdnster (67%)

Alder - 18-34 ar (82%)

Sysselsattning - Studerande (86%)

Generation - Generation Z (85%)

Generation - 90-talister (77%); 00-talister (88%)
Kanner mig orolig for miljon (72%)

Tydliga miljomarkningar som kontrolleras
regelbundet av oberoende organisationer (33%)

Kon - Kvinna (38%)

Ort - Storstader och storstadsndra kommuner
(37%)

Generation - Generation Z (44%)

Generation - 00-talister (43%)

Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan
i min vardag (38%)

Kanner mig orolig for miljon (39%)

Bredare utbud av varor och tjanster som ar milj6-
och klimatvanliga (31%)

e Kon - Kvinna (36%)

o Alder-18-34 ar (40%)

e Utbildning - Grundskola (42%)

e Sysselsattning - Studerande (55%)

e Generation - Generation Z (57%)

e Generation - 00-talister (60%)

e  Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan
i min vardag (33%)

e Kanner mig orolig fér miljon (36%)

Lagre pris pa miljo- och klimatvéanliga
produkter/tjanster

Tydliga miljomarkningar som kontrolleras
regelbundet av oberoende organisationer

Bredare utbud av varor och tjanstersom ar miljé- och
klimatvanliga

Se klimatavtrycket pa produkten/tjansten

Starkt varumarke som ar en garant fér miljo- och
klimatvanliga produkter/tjanster

Mer information i kopsituationen

Forbud mot reklam fran fossilforetag

Inget av ovan

Vet ej

novus.se

BAS: Totalt (n=1059)

© Novus 2023. All rights reserved.

= N OVUS



Jamforelse mellan de som agerar
miljo- och klimatvanligt och de som
inte gor det

FRAGA: Vilket/vilka av foljande alternativ skulle hjilpa dig att konsumera mer miljo- och klimatvanligt i
din vardag?

Lagre pris pa miljo- och
klimatvanliga produkter/tjanster

Tydliga miljomarkningar som
kontrolleras regelbundet av
oberoende organisationer

Bredare utbud av varor och tjanster
som ar miljo- och klimatvanliga

Se klimatavtrycket pa
produkten/tjansten

Starkt varumarke som aren garant
for miljo- och klimatvanliga
produkter/tjanster

Mer information i kopsituationen

Forbud motreklam fran
fossilforetag

Inget av ovan

Vet ej

I 67%

68%

I 65%
I 3%
U
I :1%

L)

33%

DR 26%
I 22% 1

24%
BN 19%
B 17%
18%
BN 11%
B 14%
15%

N 12%
B 5%
5%
N 6%
- e Hm Totalt

il

B 5%

ty; m Agerar INTE milj6- och klimatvanligt

Agerar miljo- och klimatvanligt

BAS: Totalt (n=1059), Agerar miljo- och klimatvanligt (n=732), Agerar INTE milj6- och klimatvanligt (n=131)
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Flest kdanner igen clologist
begreppen ekologiskt
och miljovanligt

86% Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hbgre grad:

Ekologiskt (86%)
84% Kon - Kvinna (92%)
Alder - 18-34 ar (96%)
Utbildning - Universitet (92%)
79% Hushallsinkomst - 800k- (92%)
Generation - Generation Z (98%)
Generation - 90-talister (96%); 00-talister (99%)
79% Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan i min
vardag (90%)
Kanner mig orolig for miljon (91%)

Miljévanligt

Hallbar
FRAGA: Nar svenska foretag kommunicerar om sitt klimatarbete,
sa anvands ibland olika klimat- och miljopastaenden eller
begrepp. Vilken/vilka av nedanstaende klimat- eller
miljopastaenden kanner du igen?

Klimatsmart

6

w
N

Klimatkompensation

Miljévanligt (84%)
Kon - Kvinna (88%)
58% Alder - 18-34 ar (94%)
Utbildning - Universitet (88%)
Omrade - Vastra Sverige (88%)
44% Generation - Generation Z (95%)
Generation - 90-talister (90%); 00-talister (99%)
Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan i min
33% vardag (88%)

Klimatneutral

Netto noll klimatavtryck

Klimatpositiv

Kanner mig orolig for miljon (90%)

Kanner inte till nagon av
ovanstaende begrepp

Vet ej 5%

 —

BAS: Totalt (n=1059)
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Majoriteten forstar vad ekologiskt innebar/ betyder

FRAGA: Nar svenska foretag kommunicerar om sitt klimatarbete, s& anvands ibland olika klimat- och miljopastaenden eller

begrepp. | vilken grad skulle du sdga att du forstar vad féljande begrepp innebar/betyder?

Ekologiskt

Miljovanligt

Klimatneutral

Klimatkompensation

Netto noll klimatavtryck

Hallbar

Klimatpositiv

Klimatsmart

m 5. | mycket hdg grad
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47%

44% 18%

41% 18%

42% 16%

37% 17%

42% 22%

35% 26%

26%

I mycket + |ganska +
ganska hég mycket lag
grad grad

4. | ganska hog grad

novus.se

3. Varken eller 2.1ganskalaggrad m 1.1 mycket ldg grad Vet gj BAS: Totalt (n=1059)

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Ekologiskt — | mycket + ganska hog grad (85%)

e Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag
kan i min vardag (89%)

e Kanner mig orolig fér miljon (87%)

Klimatneutral - | mycket + ganska hog grad (71%)
Alder - 18-34 ar (85%)
Utbildning - Grundskola (93%)
Sysselsattning - Studerande (93%)
Ort - Storre stader och kommuner nara storre
stad (76%)
Generationl - Generation Z (96%)
Generation2 - 00-talister (97%)
Kanner mig orolig for miljon (72%)
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—I Signifikanta skillnader mot totalen

Drygt fyra av tio upplever
svenska foretags
klimatmal som ambitiosa

Féljande undergrupper svarar i hbgre grad:

5. Mycket ambitidsa Ambitiosa:

44% Mycket + ganska ambitiosa (44%)
Hushallsinkomst - 800k- (51%)
38% Generation - 00-talister (54%)
Agerar sa klimat miljé- och klimatvanligt jag kan i min
vardag (47%)

Agerar INTE sa klimat miljé- och klimatvanligt jag kan i
min vardag (57%)

30% Kanner mig INTE orolig for miljon (52%)

4. Ganska ambitiosa

FRAGA: Vilken ar din generella bild av de klimatmal som svenska
foretag idag har och kommunicerar. Upplever du att deras
klimatmal generellt ar....

3. Varken eller

Ganska + mycket oambitisa (17%)
Alder - 18-34 ar (26%)

—I Sysselsattning - Studerande (29%)
Oambitidsa: Omrade - Stockholm (22%)
Generation - Millennials (26%); Generation Z (26%)
Generation - 80-talister (26%); 90-talister (24%); 00-
talister (28%)
Kanner mig orolig for miljon (19%)

2. Ganska oambitiosa

1. Mycket oambiti6sa

Vet ej

BAS: Totalt (n=1059)
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Nara en av fyra upplever
att det har blivit lattare
som konsument att forsta
vad svenska foretag gor
for att minska sin
klimatpaverkan

FRAGA: Upplever du generellt att det under de senaste 5 aren
blivit |attare eller svarare, for dig som konsument, att forsta vad
svenska foretag gor for att minska sin klimatpaverkan?

11 © Novus 2023. All rights reserved.

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hbgre grad:

Har blivit lttare Har blivit lattare (24%)
Alder - 18-34 ar (32%)
Hushallsinkomst - 800k- (29%)
Generation - Millennials (30%); Generation Z (30%)
Generation - 90-talister (34%)
Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan i min
vardag (27%)

Varken lattare eller svarare 48%

Har blivit svarare (15%)
Alder - 65-84 ar (19%)
Sysselsattning - Pensionar (20%)
Hushallsinkomst - -299k (21%)
Generation - Baby boomers (19%)

Vet ej/Kan ej bedoma (14%)
Alder - 18-34 ar (19%)
Utbildning - Grundskola (19%)
Omrade - Sodra (19%)
Generation - Generation Z (20%)

Har blivit svarare

Generation - 00-talister (21%)

Agerar INTE sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan i
min vardag (27%)

Venelien & baie Kanner mig INTE orolig for miljén (33%)

BAS: Totalt (n=1059)

novus.se = JOVUS




Drygt tre av fem anser att
reklam och
kommunikation fran
foretag har en viktig roll HEITETT
for att fa till

beteendeforandringar 2. Varken vkt eller oviti

j Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hbgre grad:

5. Mycket viktig
Viktigt:

Mycket + ganska viktigt (61%)
Kon - Kvinna (70%)
43% Alder - 18-34 ar (70%)
Sysselsattning - Studerande (74%)
Omrade - Vastra Sverige (70%)
Generation - Generation Z (76%)
Generation - 00-talister (79%)
Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan i min
vardag (68%)
Kanner mig orolig for miljon (71%)

FRAGA: Hur viktig eller oviktig roll anser du generellt att reklam
och kommunikation fran foretag har, for att fa till
beteendeférandringar som kan paskynda klimatomstallningen? 2. Ganska oviktig

j Ganska + mycket oviktigt (16%)

Oviktigt: If('jn - Man (23%)
Alder - 35-49 ar (24%)
Omrade - Norra Sverige (22%)
Generation - Millennials (21%)
Generation - 80-talister (24%)
Agerar INTE sa klimat miljé- och klimatvanligt jag kan i
min vardag (31%)
Kanner mig INTE orolig for miljon (48%)

1. Mycket oviktig

Vet ej

BAS: Totalt (n=1059)
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Tva av tre tycker att fler produkter bor
visa hur de paverkar klimatet i deras
marknadsforing

FRAGA: Hur tycker du att produkter generellt bér marknadsforas av foretag idag? Vilket av féljande
alternativ stammer bast in pa dig?

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Fler produkter bor visa hur de paverkar klimatet Farre produkter bor visa hur de paverkar klimatet

(66%) (4%)
e Kon - Kvinna (71%) e Generation - Millennials (8%)
o Alder-18-34 ar (75%) e Generation - 80-talister (8%); 90-talister (9%)
¢ Utbildning - Universitet (69%) e Agerar INTE sa klimat miljo- och klimatvanligt
¢ Generation - Generation Z (85%) jag kan i min vardag (16%)
e Generation - 00-talister (88%) e Kanner mig INTE orolig for miljén (18%)
e Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag

kan i min vardag (74%) Vet ej/Kan ej bedoma (15%)
e Kanner mig orolig fér miljon (78%) o Alder-50-64 ar (22%)

e  Ort - Mindre stader/tatorter och

Det dr en lagom mingd produkter som visar hur landsbygdskommuner (22%)
de paverkar klimatet (15%) e Generation - Baby boomers (21%)
o Alder - 35-49 ar (20%) e Generation - 60-talister (23%)
¢ Generation - Generation X (20%) e Kanner mig INTE orolig for miljén (25%)

e Agerar INTE sa klimat miljo- och klimatvanligt
jag kan i min (24%)
e Kanner mig INTE orolig for miljon (37%)

© Novus 2023. All rights reserved. novus.se

Fler produkter bor visa hur de paverkar
klimatet

Det aren lagom mangd produkter som visar

hurde paverkar klimatet

Farre produkter bor visa hur de paverkar
klimatet

Vet ej/Kan ej bedoma

4%

15%

15%

66%

BAS: Totalt (n=1059)
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Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

...gor att jag blir mer positivt installd till foretaget -

Drygt var tredje upplever att de blir mer positivt installd till
foretaget niar de kommunicerar om deras klimatarbete . 10308 2]

Hushallsinkomst - 800k- (42%)

Instimmer Tar delvis + Omrade - Sodra Sverige (42%)
FRAGA: Ta stilining till foljande pastdenden. Generellt nar svenska foretag kommunicerar om deras klimatarbete, upplever helt + delvis helt avstand Generation - Generation Z (42%)
jag att deras reklam/kommunikation... ifran Generation - 00-talister (42%)

Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan
i min vardag (39%)
Kanner mig orolig for miljon (42%)

...g0r att jag blir mer positivt installd till foretaget A4 29% 44% 10% K34 6% 34 % XA

...ar enkel att forsta — Instammer helt + delvis (30%)
Alder - 18-34 ar (34%)
Hushallsinkomst - -299k (38%)
Ort - Storre stader och kommuner nara storre
stad (36%)
Omrade - Sodra Sverige (37%)
Generation - 90-talister (37%)
Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan
i min vardag (34%)
Kanner mig orolig for miljon (32%)

...ar enkel att forsta kX 26% 41% 17% 8% 22 %

..artydlig pk 24% 39% 21% 7%

...ar trovardig A 21% 36% 22% 9%

...gor att jag blir mer negativt installd till foretaget E$4  14% 43% 18% 7%
...ger en sann bild av deras arbete 16% 35% 23% 13%

B 5. Instdmmer helt 4. Instdmmer delvis = 3. Varken eller 1= 2. Tar delvis avstand fran m 1. Tar helt awstandfrdn © Vet gj BAS: Totalt (n=1059)
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28 %

32 %

30 %

...ar tydlig - Instammer helt + delvis (26%)
Utbildning - Gymnasium (29%)
Hushallsinkomst - -299k (38%)

Ort - Storre stader och kommuner nara storre
stad (31%)

Omrade - Sodra Sverige (36%)

34 %

Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag kan
i min vardag (30%)




Jamforelse mellan de som agerar miljo- och klimatvanligt
och de som inte gor det

FRAGA: Ta stilining till foljande pastdenden. Generellt nér svenska foretag kommunicerar om deras klimatarbete, upplever jag att deras reklam/kommunikation...

Instammer helt + delvis Tar delvis + helt avstand ifran
Totalt Agerar miljoé- och Agerar_ INTE Inil.ja- Totalt Agerar miljé- och  Agerar INTE miljé- och
klimatvanligt och klimatvanligt klimatvanligt Klimatvanligt

...gOr att jag blir mer positivt installd till foretaget

4 2 L)

...ar enkel att forsta t
...ar tydlig ‘ t

...ar trovardig

=

...gOr att jag blir mer negativt installd till foretaget

» & 5 5 5 =
-

18%

L)

...ger en sann bild av deras arbete

BAS: Totalt (n=1059), Agerar milj6- och klimatvanligt (n=732), Agerar INTE milj6- och klimatvanligt (n=131)
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Drygt halften tror att foretagen ofta medvetet vill vilseleda
konsumenten med olika klimatbegrepp i sin kommunikation

FRAGA: Ta stilIning till féljande pastdenden, om hur svenska féretag kommunicerar sitt klimatarbete. Instimmer Tar delvis +
helt + delvis helt avstand

ifran
36% 23% 13% 6%
29% 29% 14% 11% 39 %

26% 27% 23% 11% W3

25% 34% 19% 11%

Jag tror att foretagen ofta medvetet vill vilseleda mig som
konsument, narde anvander olika klimatbegrepp i sin
kommunikation

18 %

Nar jag inte forstar inneborden av de klimatbegrepp
foretagen anvander, kdnner jag mig vilseledd som
konsument

Jag tror att foretagen gorsitt yttersta for att kommunicera

(1)
klimatbegrepp pa ett sa tydligt sétt som mgjligt 34 %

Aven om jagibland inte férstar innebérden av de
klimatbegrepp foretagen anvander, kdnner jag mig inte  [ifZ
vilseledd som konsument

26 %

Jag tror att foretagen gorsitt yttersta for att kommunicera

40 %

0 0, 0, 0,
klimatbegrepp pa ett sa sanningsenligt sdtt som mojligt ‘ g g A )
| Instdmmer helt Instammer delvis Varken eller Tar delvis avstand fran ~ m Tar helt avstand fran Vet €] BAS: Totalt (n=1059)
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Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Jag tror att foretagen ofta medvetet vill
vilseleda mig som konsument, nir de anvander
olika klimatbegrepp i sin kommunikation -
Instammer helt + delvis (53%)

Alder - 18-34 ar (61%)
Sysselsattning - Studerande (65%)
Omrade - Vastra Sverige (61%)
Generation - Generation Z (61%)
Generation - 90-talister (63%)
Kanner mig orolig for miljon (57%)

Na&r jag inte forstar innebérden av de
klimatbegrepp féretagen anvander, kanner jag
mig vilseledd som konsument - Instammer helt +
delvis (39%)

Alder - 65-84 ar (50%)

Sysselsattning - Pensionar (52%)

Generation - Baby boomers (44%)

Generation - 40-talister (54%)

Agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt jag

kan i min vardag (46%)

Kanner mig orolig for miljon (45%)

= JOVUS



Jamforelse mellan de som agerar miljo- och klimatvanligt
och de som inte gor det

FRAGA: Ta stilining till foljande pastdenden, om hur svenska foretag kommunicerar sitt klimatarbete.

Instammer helt + delvis Tar delvis + helt avstand ifran
Totalt Agerar miljoé- och Agerar_ INTE Inil.ja- Totalt Agerar miljé- och  Agerar INTE miljé- och
klimatvanligt och klimatvanligt klimatvanligt Klimatvanligt

Jag tror att foretagen ofta medvetet vill vilseleda
mig som konsument, nar de anvander olika
klimatbegrepp i sin kommunikation

Nar jag inte forstar inneborden av de klimatbegrepp
foretagen anvander, kdnner jag mig vilseledd som
konsument

Jag tror att foretagen gorsitt yttersta for att
kommunicera klimatbegrepp pa ett sa tydligt satt
som mojligt

Aven om jagibland inte férstar innebérden av de
klimatbegrepp foretagen anvander, kanner jag mig
inte vilseledd som konsument

Jag tror att foretagen gorsitt yttersta for att
kommunicera klimatbegrepp pa ett sa
sanningsenligt satt som mojligt

090000
=
-

2 L]

BAS: Totalt (n=1059), Agerar milj6- och klimatvanligt (n=732), Agerar INTE milj6- och klimatvanligt (n=131)
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Nara tre av fyra kdanner sig orolig for miljon och klimatet e L I
Féljande undergrupper svarar i hgre grad:
och sju av tio agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt

Jag agerar sa klimat miljo- och klimatvanligt

m a n ka n i Si n va rd ag erliia(gslgi/si min vardag - Instdmmer helt +

Kon - Kvinna (75%)
Alder - 65-84 ar (87%)

FRAGA: Ta stilning till foljande pastaenden.

Instimmer Tar delvis + Sysselsattning - Pensionar (86%)
helt + delvis helt avstand Hushallsinkomst - -299k (75%)
ifran Omrade - Ostra Sverige (81%)

Generation - Baby boomers (77%)

Generation - 40-talister (88%); 50-talister

o)
Jag kdnner mig orolig (82%)

fér miljén och klimatet 36% 11% 6%

%
Jag kdnner mig orolig fér miljon och klimatet -
Instammer helt + delvis (74%)

Kon - Kvinna (84%)

Alder - 18-34 ar (81%); 65-84 ar (80%)

Sysselsattning - Studerande (89%);
Pensionar (80%)

Generation - Generation Z (85%)
Generation - 40-talister (82%); 00-talister

69 % 12 %

Jag agerar sa klimat miljo- och

i g ) o (88%)
klimatvanligt som jag kani min 49% 17% 9% [¥41%
vardag
M Instdmmer helt m Instammer delvis = Varken eller 1 Tar delvis avstand fran M Tar helt avstand fran ' Vet gj BAS: Totalt (n=1059)
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Bakgrund

KON » e REGION ORT
AV
0,
Stockholm 23% Storstader 37%
l Mellansverige 25%
Smaland och 6arna 8% Stérre stader 359%
5 1 49 Sydsverige 15%
. Vistsverige 20% Ovriga landet 29%
Man Kvinna Norrland 9%
ALDER UTBILDNING HUSHALLSINKOMST
18-29 &r 21%
-299k 21%
Grundskola 18%
30-49 a&r 32% 300k-499k 26%
Gymnasium 43%
50-64 ar 24% 500k-799k 26%
Universitet 39%
800k- 27%
65-84 ar 23%

BAS: Totalt (n=1059)
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Om Novus undersdkningar
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Vi pa Novus dlskar fragor

Kontakter pa Novus

$
=k

Projektledare
Daniela Lundgren

Mobil: +46 764 966 110
E-post: daniela.lundgren@novus.se

Konsult
Peter Blid

Mobil: +46 790 73 80 66
E-post: peter.blid@novus.se

22 © Novus 2023. All rights reserved. novus.se ::Il( )VlJS



Begreppsforklaring

I Novus rapporter redovisar vi ofta skillnader mellan olika varden, nagot vi kallar for statistiskt
sakerstallda skillnader, statistiska signifikanser eller att nagot ”inte dr inom felmarginalen”.

Konfidensgrad Ar det statistiskt sikerstillt?

Novus standard ar 95% konfidensgrad, vilket innebar att det sanna vardet for Om en skillnad ar storre an felmarginalen ar skillnaden statistiskt sakerstalld.
populationen med 95% sannolikhet ligger inom det intervall som ges av En statistiskt sakerstalld skillnad mellan tva olika varden innebar att det ar en
stickprovets varde +/- felmarginalen. Att anvanda 95% konfidensgrad skillnad som troligen inte enbart kan forklaras av slumpen. Det som ar
motsvarar en signifikansniva pa 5%. sakerstallt ar sdledes att det finns en skillnad, inte sjalva storleken.

Vad ar en felmarginal?

Felmarginalen ar ett matt pa osdkerheten i en skattning av en parameter.
Exempelvis blir felmarginalen vid ett stickprov pa 1000 individer, pa 5%
signifikansniva, for féljande utfall:

20/80: +/- 2,5%

50/50: +/-3,1%
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Kort om Novus kommungruppsindelning

| rapporten redovisas signifikanta skillnader for tre huvudgrupper av kommuner; storstader Kommungruppsindelning,
och storstadsnara kommuner, stérre stader och kommuner nara storre stad samt mindre huvudgrupper
st?der/tatorter och landsbygdskommuner. Novus anvander SKR:s kommungruppsindelning . Storstider och stadsnéira kommuner
fran 2017.
A. STORSTADER OCH STORSTADSNARA KOMMUNER Storre stader och kommuner nara
Al. Storstader - kommuner med minst 200 000 invanare i den storsta tatorten. storre stad
A2. Pendlingskommun nara storstad — kommuner med minst 40% utpendling till arbete i en storstad eller
storstadsnara kommun. . Mindre stader/tatorter och

landsbygdskommuner

B. STORRE STADER OCH KOMMUNER NARA STORRE STAD

B3. Storre stad - kommuner med minst 50 000 invanare varav minst 40 000 invanare i den storsta tatorten.

B4. Pendlingskommun nara storre stad - kommuner med minst 40% utpendling till arbete i en storre stad.

B5. Lagpendlingskommun néra storre stad — kommuner med mindre dn 40% utpendling till arbete i en
storre stad.

C. MINDRE STADER/TATORTER OCH LANDSBYGDSKOMMUNER

C6. Mindre stad/tatort - kommuner med minst 15 000 men mindre dn 40 000 invanare i den storsta tatorten.

C7. Pendlingskommun nara mindre stad/tatort - kommuner med minst 30% ut- eller inpendling till mindre ort.

C8. Landsbygdskommun - kommuner med mindre an 15 000 invanare i den storsta tatorten, lagt
pendlingsmonster (mindre dn 30%).

C9. Landsbygdskommun med besdksnaring - landsbygdskommun med minst tva kriterier for besdksnaring,
d.v.s. antal gastnatter, omsattning inom detaljhandel/ hotell/ restaurang i férhallande till invanarantalet.
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Kort om Novus
Sverigepanel

Novus Sverigepanel bestar av ungefar

50 000 paneldeltagare. Panelen ar
slumpmassigt rekryterad (man kan inte
anmala sig sjalv for att tjana pengar eller for
att man vill paverka opinionen) och ar
riksrepresentativ avseende alder, kon och
region i aldersspannet 18-79 ar. Eventuella
skevheter i panelstruktur avhjalps genom att
ett riksrepresentativt urval dras fran panelen
samt av att resultatet viktas.

Vi vardar var panel val genom sa kallad
panelmanagement. Det innebar bland annat
att vi ser till att man inte kan delta i for
manga undersdkningar under en kort period,
inte heller i flera liknande undersékningar. Vi
har ocksa ett system for beloningar till
panelen.
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Undersokningsgenomférande

Ett urval ur panelen dras. Dessa far en
inbjudan till undersdékningen via e-post.
Inbjudan innehaller information om hur lang
tid undersokningen tar att besvara, sista
svarsdatum samt en lank som man klickar pa
for att komma till frageformularet. Man kan
besvara alla fragor pa en gang alternativt
gora paus och ga tillbaka till frageformularet
vid ett senare tillfille.

Nar datainsamlingen ar klar paborjas
databearbetningen. Darefter produceras
tabeller och en rapport sammanstalls.

= JOVUS



Novus Sverigepanel —

Standard for regioner och 4 dldersgrupper Andel
aldersgrupper, 18 — 84 ar 18- 34 ar 28,1%
Fr.o.m 1 januari 2023 35-49ar 24,7%

:Eclk:t‘:)lg(holm 23,2% 65 - 84 ar 23,4%

Sodra i f)stra

SE22 Sydsverige 23,2%
SE21 Smaland med 6arna
seio. - Stockholm
Vastra
SE23 Vastsverige 20,0%
SE232

Norra Vastra SE23 s SE214
SE32 Mellersta Norrland SE21

. SE231
SE33 Ovre Norrland sE212  SE213 .
SE31 Norra Mellansverige SE 23 se2t Sodra

SE224

26 © Novus 2023. All rights reserved. novus.se ::Il( )VlJS |




Kort om kvalitet i webbpaneler

Novus Sverigepanel haller hog kvalitet. Vi
genomfor kontinuerligt kvalitetskontroller
och valideringar av bade panelen och de svar
som paneldeltagarna ger.

| jdmforande studier (andra webbpaneler) har
vi konstaterat att panelmedlemmarna i Novus
panel tar langre tid pa sig for att svara pa
fragor och att det finns en logik i svaren
(exempel: om man tycker om glass och
choklad, da tycker man ocksa om
chokladglass). | de sjalvrekryterade panelerna
ser vi inte denna logik i samma utstrackning.
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Vi ser ocksa att vara panelmedlemmar har ett
mer “svensson-beteende” an sjalvrekryterade
paneler, dar man bl.a. ar valdigt internetaktiv.

Novus panelmedlemmar besvarar i genomsnitt
12 undersokningar per ar, vilket ar betydligt
farre undersokningar an i manga andra
paneler, och ger en hogre kvalitet i
genomfdrandet. En annan mycket viktig
kvalitetsaspekt ar att ange deltagarfrekvens
(svarsfrekvens) vilket ar ett krav enligt samtliga
branschorganisationer.

novus.se

Nagra viktiga checkpoints nar man
genomfor webbundersokningar i paneler:

* Panelen ska vara slumpmassigt
rekryterad for att kunna spegla
verkligheten.

* Undersokningsforetaget ska alltid kunna
redovisa deltagarfrekvens for varje
enskild undersékning.

* Panelmedlemmarna ska inte vara
proffstyckare, dvs. fa fér manga
undersokningar. Far man fler an tva per
manad finns risken att man blir
proffstyckare och svarar pa
undersokningen av fel skal.

e Panelen ska skdtas med ett bra
panelmangement avseende beldningar,
validering av svar osv.

* Tid for faltarbetet (genomforandet av
intervjuer) ska alltid redovisas och helst
innehalla bade vardagar och helgdagar.
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Publiceringsregler

Novus varumarke ar en garant for att en
undersokning har gatt ratt till och att slutsatserna
kring densamma ar korrekta utifran malet med
undersoékningen.

- [NOVUS

Enligt internationella branschregler (ESOMAR) ar Novus som
undersokningsforetag ansvariga for att vara undersokningar tolkas ratt

vid forsta publicering.
ESOMAR?

For att sakerstalla att vara undersokningar presenteras pa ett korrekt
satt ber vi alltid att fa se den text som skrivs med syfte att publiceras

dar Novus undersékningar omnamns.

Novus forbehaller sig ratten att korrigera felaktiga siffror och
tolkningar som har publicerats.

= JOVUS
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